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Szanowni Panstwo,

przypominamy, ze w celu poprawnego przetworzenia paczki zawierajgcej pismo
przestane przez Ministerstwo Finanséw nalezy w pierwszej kolejnosci klikng¢
przycisk Potwierdz, odczekac kilka sekund, a dopiero nastepnie klikna¢ przycisk
Pobierz. Nie nalezy zamyka¢ okna bez zapisu dokumentéw.

Niepoprawny sposdb odbioru paczki i zamkniecie okienka bez uprzedniego zapisu
pism na dysku skutkowac beda blokada biletu komunikacyjnego. Informacje
odnos$nie odblokowania biletu znalez¢ mozna tutaj.

W tej sytuacji (gdy bilet komunikacyjny zablokowany zostat w wyniku
niepoprawnego odebrania paczki) po odblokowaniu biletu paczka znajdowac sie
bedzie w Elementach zle przetworzonych w module Komunikacja. Nalezy jg
zaznaczyc, klikng¢ przycisk ,Przetwdrz” i postgpi¢ zgodnie z krokami opisanymi
powyze;.


https://budzetjst.pl/co-zrobic-gdy-bilet-komunikacyjny-zostal-zablokowany/

